Licence Professionnelle Assurance, Banque, Finance : Chargé de clientéle ;30 |IUT

Situation au 1 décembre 2022 de la promotion 2020 e | Quimper

Situations apreés la Licence Professionnelle

En emploi

Nombre diplomeés : 70

& 30 mois (au ler En recherche

Nombre de répondants : 46 décembre 2022) 39 1312 domploi
Taux de réponse : 65,7% En études en
alternance
. . A 18 mois (au ler En études seules
Formation initiale (F1) : 5 ) ( 27 1 14 L
. décembre 2021) (2NR)
Formation par alternance (ALT) : 65 Autres situations

: Les chiffres-clés : poursuite d’études et insertion professionnelle directe aprés la licence professionnelle :
: o . . . Taux d’Insertion aprés la licence professionnelle :
. Taux de poursuite d'études apres la licence professionnelle ) . ) . . ) .
. ) ) ) (Répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle) .
E (Nombre de poursuites d'études aprés la licence professionnelle / nombre de répondants) Nombre de diplémés en emploi / nombre de dipldmés en emploi + en recherche E
. d'emploi .
: . ALT/FI :
Taux de poursuite d'études 39,1% (18/46) Tous répondants :
: A 18 mois (2 non-réponses) 96,2% (25/26)
: A 30 mois 96,3% (26/27) :
. Durée de recherche active du 1 emploi :
E Pour les répondants ayant occupé un emploi, issus de la formation initiale ou par alternance sans Principaux modes d'acces au ler emploi apres la licence E
. formation complémentaire post-licence professionnelle (2 non—réponses) professionnelle E
Pour les répondants ayant occupé un emploi, issus de la formation initiale ou par
E Eff. % alternance sans formation complémentaire post-licence professionnelle (2 non- E
: Acceés direct & l'emploi 18 69,2 réponses) :
Moins de 3 mois inclus 7 26,9 Eff. %
Plus de 3 & 6 mois inclus 1 38 Suite & lalternance | stage en Licence professionnelle 15 577
) ) ) ) Réponse & une annonce 4 154
: Moyenne | Médiane = Minimum : Maximum .
En mois | 05 0 0 4
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L'insertion professionnelle au 1°* décembre 2022

(pour les répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle - n=26)

Caractéristiques de I'emploi

Type de contrat

CDl

CcDD

Fonctionnaire

Catégorie socio-professionnelle
Cadre

Catégorie A de la Fonction publique

Profession intermédiaire, Technicien, Agent de maitrise

Catégorie B de la Fonction publique

Employé

Catégorie C de la Fonction publique

Type d’employeur

Entreprise privée

Fonction publique

Entreprise publique

Temps de travail

Temps complet

Temps partiel

Lieu de 'emploi

Finistére

Bretagne (hors Finistére)

Autres départements frangais

Secteur d’'activité

Activités financiéres et d'assurance
Administration publique (hors enseignement)
Commerce, transports, hébergement et restauration
Activités immobilieres

Enseignement
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Eff.

22

20

%

84,6
11,5
39

3,9
39
57,6
39
26,8
3,9

84,6
11,5
39

92,3
77

65,4
19,2
15,4

77,0
77
77
38
38

Revenu net mensuel (y compris heures supplémentaires, primes et 13°™ mois)

(Pour les répondants issus de la formation initiale ou par alternance, en emploi en France,
& temps plein, n=24 ; 6 non-réponses)

En euros
Médian 1700
Moyen 1734
Minimum 1322
Maximum 2200

Regards sur 'emploi (2 non-réponses)
12 répondants sur 24 occupent toujours leur 1 emploi, au 1°7/12/2022 (50,0%)

Adéquation emploi - formation :

La spécialité de Licence pro 16 4 13

Le niveau BAC+3 14 5 3 2

Tout & fait en adéquation  Plutdét oui | Plutdt non m Pas du tout en adéquation

Appréciation portée sur les principaux aspects de I'emploi :

Localisation de I'emploi 14 9 1

Rémunération | B 10 8 1

Missions & accomplir | 14 9 1
Responsabilités confiées | 13 9 2

Tout & fait satisfait Plutét oui Plutét non Pas du tout satisfait
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Exemples d’emplois occupés au 1°* décembre 2022 ou au 1°* décembre 2021

(pour les répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle)

Régime . , z
. . . INTITULE DU POSTE MISSIONS SECTEUR D ACTIVITE
inscription
. o i . . Activités immobiliéres
. ) Traitement et vérification des contrats d'assurance vie et retraite / . ) L
ALT Assistant back office . . Supports juridiques de gestion de patrimoine
Suivi des dossiers . .
immobilier
ALT Chargé clientéle aupres des Réponse aux demandes des clients / Développement du Activités financiéres et dassurance
particuliers portefeuille /| Rendez-vous |/ Accueil Activités des agents et courtiers dassurances
i ) ) . Activités financieres et d'assurance
ALT Collaborateur dagence Commercial et gestion de sinistres L . ,
Activités des agents et courtiers dassurances
. ) Conseiller et accompagner les clients dans leurs projets (épargne Activités financiéres et d'assurance
ALT Conseiller bancaire . . o o
maison ou autre) Autres intermédliations monétaires
. L . ) . Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller clientéle Conseil en épargne, assurance, accompagnement des clients . o o
Autres intermédiations monétaires
. R Conseiller les clients par téléphone [ Répondre & leurs demandes Activités financiéres et d'assurance
ALT Conseiller clientéle . , . o o
| Vendre des produits de banque et d'assurance Autres intermédliations monétaires
. L . Conseil, gestion et développement d'un portefeuille / Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller clientéle bancaire o . . . . o .
Commercialisation de produits et services bancaires Autres intermédiations monétaires
. L L Conseil client sur les produits financiers / Vente de produits / Un Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller clientéle particuliére ! o . o o
peu d'accueil client Autres intermédiations monetaires
. . . L Activités financieres et dassurance
ALT Conseiller commercial Accueil et rendez-vous clientéles . L. .
Autres intermédiations monétaires
ALT Conseiller commercial en Prospection [ Développement du portefeuille |/ Fidéliser les clients Activités financiéeres et d'assurance
assurance et banque | Accueil client | Conseiller Autres assurances
Conseiller et proposer des contrats de complémentaires santé L . ,
) o 3 o B Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller commercial itinérant .des contrats de prévoyance ainsi que de I'épargne (Assurance

vie et PERIN)

Autres assurances
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Régime

. . INTITULE DU POSTE MISSIONS SECTEUR D’ACTIVITE
inscription
. o Activités financieres et dassurance
ALT Conseiller recouvrement Non précisées . .
Autre distribution de crédit
. . Cash management |/ Gestion des flux bancaires grandes Activités financiéres et d'assurance
ALT Conseiller service . . P o
entreprises Autres intermédiations monétaires
. . . . . Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller Travail de commercial / Conseil envers les clients . o .
Autres intermédiations monétaires
. R R o Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller clientéle Accueil clientele | Conseil client . o .
Autres intermédiations monétaires
. R o . Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller clientéle Conseil client dans un service assurance . o .
Autres intermédiations monétaires
Répondre & la demande du client au téléphone et en face a face, L N ,
. R . . . L ) Activités financiéeres et dassurance
ALT Conseiller clientéle | Gestion de portefeuille / Accueil [ Logistique /Répondre aux ] T T
] Autres intermédiations monétaires
bons commerciaux
ALT Conseiller commercial dans une Proposer des mutuelles & un public de fonction publique Activités financiéres et d'assurance
mutuelle territoriale Autres assurances
. o Activités financiéres et dassurance
ALT Conseiller en banque Non précisées . o o
Autres intermédiations monétaires
) , Remboursement de la mutuelle, téléphonie et autres téches Activités financiéres et d'assurance
ALT Conseiller Santé
annexes Autres assurances
Commerce, transports, hébergement et
ALT Gestionnaire de clientéle Tous les services proposés aux professionnels : communication, restauration

professionnelle

chéques cadeaux etc.

Activités de poste dans le cadre dune obligation

de service universel
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Poursuite d’études post-Licence Professionnelle (n=18)

2020/2021 (n=15)

2021/2022 (n=15)

2022/2023 (n=4)

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Eff. . Résultat| Eff. . Résultat| Eff. . Résultat
Etablissement Etablissement Etablissement
MBA Gestion de Patrimoine MBA Gestion de Patrimoine
Bachelor Responsable de
J _ Ecole de Commerce Mbway (35) Ecole de Commerce Mbway (35)
Développement Commercial , . , .
n=1 Abandon  n=1 En contrat d'apprentissage En cours n=1 En contrat d apprentissage En cours
EMBA ( Ecole de Management . .
. Conseiller dans une agence Conseiller dans une agence
Bretagne Atlantique) (29) ) )
bancaire bancaire
. . Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance . .
. . Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine ]
. et professionnels
et professionnels . »
. L . Université de Bretagne
Université de Bretagne Occidentale .
_ _ _ n=1 (29) Obtenu| n=1 | Occidentale (29) En cours
, . En contrat d'apprentissage
En contrat d'apprentissage , ,
. . Assistant commercial pour la
Assistant commercial pour la R .
i . . . clientéle professionnelle et
clientéle professionnelle et agricole .
agricole
Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine et professionnels
_ _ _ n=1 et professionnels Obtenu n=1 Université de Bretagne En cours
Université de Bretagne Occidentale Occidentale (29)
(29) En contrat d’apprentissage
Poste non précisé
Titre professionnel de Conseiller en
- - - - - - n=1 Insertion Professionnelle En cours
Retravailler dans L Ouest (29)
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2020/2021 (n=15)

2021/2022 (n=15)

2022/2023 (n=4)

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Eff. . . Résultat| Eff. P . Résultat| Eff. P . Résultat
Etablissement Etablissement Etablissement
Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine et professionnels
n=1 et professionnels Obtenu n=1 Université de Bretagne Occidentale | Obtenu - - -
Université de Bretagne Occidentale (29)
(29) En contrat d’apprentissage
Chargé de clientéle professionnelle
Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine et professionnels
n=1 et professionnels Obtenu n=1 Université de Bretagne Occidentale | Obtenu - - -
Université de Bretagne Occidentale (29)
(29) En contrat d’apprentissage
Conseiller clientéle particuliers
Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine et professionnels
n=1 et professionnels Obtenu n=1 Université de Bretagne Occidentale Obtenu - - -
Université de Bretagne Occidentale (29)
(29) En contrat d’apprentissage
Chargé daffaires professionnelles
Master 2 Monnaie Banque Finance
Assurance - Conseiller patrimoine
Master 1 Monnaie Banque Finance et professionnels
Assurance - Conseiller patrimoine Université de Bretagne Occidentale
n=1 et professionnels Obtenu | n=1 (29) Obtenu - - -

Université de Bretagne Occidentale

(29)

En contrat d'apprentissage
Conseiller clientéle aupres des
professionnels, des agriculteurs et
patrimoine
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2020/2021 (n=15)

2021/2022 (n=15)

2022/2023 (n=4)

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Eff. , Résultat| Eff. . Résultat| Eff. . Résultat
Etablissement Etablissement Etablissement
Master 2 Monnaie Banque Finance
Master 1 Monnaie Banque Finance Assurance - Conseiller patrimoine
Assurance - Conseiller patrimoine et professionnels
n=1 et professionnels Obtenu| n=1 Université de Bretagne Occidentale | Obtenu
Université de Bretagne Occidentale (29)
(29) En contrat d’apprentissage
Chargé de clientele particuliers
Mastére européen Management et
Mastére européen Management et Stratégies Financiéres
Stratégies Financiéres ENACO (Ecole Nationale privée de
n=l ENACO ( Ecole Nationale privée de Encours|  n=I Commerce) Obtenu B - B
Commerce) En contrat d'apprentissage
Chargé de conformité
MBA Gestion de Patrimoine
MBA Gestion de Patrimoine Ecole de Commerce Mbway (35)
"= feole de commerce Mbway (35) Encours| =1 | ¢, contrat d’apprentissage Obtenu B ) B
Conseiller agriculture
Programme grande école (Master)
Programme grande école (Master) Brest Business School (29)
"=V | Brest Business school (29) Encours|  n=1 | e contrat d’apprentissage Obtenu B ) B
Assistant marketing produit
Master 2 Gestion de patrimoine
Master 1 Gestion de patrimoine Montpellier management -
n=1 Montpellier management - Obtenu n=1 Université de Montpellier (34) Obtenu - - -
Université de Montpellier (34) En contrat d'apprentissage
Alternant en gestion de patrimoine
Master 2 Conseiller Patrimonial en
Master 1 Conseiller Patrimonial en Agence
n=1 | Agence obtenu| n=1 Université de Bretagne Sud (56) Obtenu - - -

Université de Bretagne Sud (56)

En contrat d’apprentissage
Chargé clientéle
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2020/2021 (n=15)

2021/2022 (n=15)

2022/2023 (n=4)

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Intitulé de la formation

Eff. P Résultat| Eff. P Résultat| Eff. p Résultat
Etablissement Etablissement Etablissement
MBA Gestion de Patrimoine
] MBA Gestion de Patrimoine ] Ecole de Commerce Mbway (35) .
= E = ) . t - - -
n Ecole de Commerce Mbway (35) neours) N En contrat d’apprentissage Obtenu
Chargé daffaires gestion privée
Programme grande école
] Programme grande école ] KEDGE Business School (13) 5
= . E = ) . t - - -
n KEDGE Business School (13) neours) n En contrat d’apprentissage Obtenu
Contréleur de gestion
Master 1 Gestionnaire de patrimoine
N=1 | Université de Bretagne Sud (56) Abandony - B B B
Master 1 Ressources Humaines
n=1 . f ik Abandon - - - - - -
Etablissement non précisé
Sans emploi et en recherche d’'emploi au ler décembre 2022 (n=1)
(pour les répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle)
En recherche d’emploi A occupé un emploi depuis I'obtention de la
depuis : licence professionnelle
09/2022 Oui
Autres situations (n=1)
Un répondant est en création d'entreprise au 1°" décembre 2022.
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Caractéristiques des diplomés (n=70)

Sexe

Hommes

Femmes

Nationalité

Frangaise

Etrangére

Série de baccalauréat
STMG

ES

Bac pro tertiaire

S

Bac européen

STI

Bac pro industriel

STL

Département du bac
Finistére

Bretagne (hors Finistére)
Autres départements frangais
Régime d’inscription
Formation par alternance (ALT)
Formation initiale (FI)

Age a I'obtention de la Licence professionnelle

Eff.

31
39

68
2

65
5

Médian
22 ans

%

443
55,7

971
29

40,0
30,0
14,3
7]
29

29

14
14
715
271
14

929
VA
Moyen
222 ans

Diplome des répondants da I'entrée en Licence Professionnelle

34 répondants ont obtenu un BTS dont :
10 BTS Assurance

7 BTS Banque

5 BTS Négociation et relation client

2 BTS Assistant de gestion PME/PMI

2 BTS Assistant de manager

2 BTS Comptabilité et gestion

1 BTSA ACSE Analyse, conduite et stratégie de I'entreprise agricole
1 BTS Economie sociale et familiale

1 BTS Management des unités commerciales
1BTS Vente

2 BTS non précisés

9 répondants ont obtenu un DUT dont :
6 DUT Techniques de commercialisation
3 DUT Gestion des entreprises et des administrations

1 répondant a obtenu un BTS Conception des produits industriels et un DUT Gestion des
entreprises et des administrations

1 répondant a obtenu un DUT Gestion des entreprises et des administrations et un DUETI
(Dipléme d’Université d’Etudes Technologiques Internationales)

1 répondant a obtenu une Licence d'Histoire-Sciences politiques

< Retrouvez l'ensemble des résultats des anciennes promotions
et la liste des structures qui recrutent les dipldmés de cette licence
professionnelle (stdge, alternance et emploi) :
https://www.univ-brest.fr/cap-avenir/fr/page/enquetes-licences-pro

Contact : observatoire.universite@univ-brest.fr
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