
GROUPE DE TRAVAIL DEUST Technicien.ne.s des médias interactifs et communicants

A. Pennors - Etude de cas Smart Noz

Phase 1 - Étude de cas (15h)
(cours Cahier des charges et gestion de projets numériques & collaboratifs)

A. Pennors + 6 étudiant.e.s
DEUST TMIC - PROMO 2022-2024

12/10/22 Séance 1 - Avant tout projet
(analyse organisationnelle vs fonctionnelle)

Cours magistral 2h30
+ présentation du cas Smart Noz

17/10/22 Séance 2 - Contextes numériques
(injonctions à la collaboration)

Cours magistral 1h30 + TD 1h30
1h d'entretien direct Edna, Benoît & étudiant.e.s

19/10/22 Séance 3 - Cahier des charges
(nécessité du dé-brief client)

Cours magistral 1h30 + TD 1h30
Débrief et cartographies suite à l’entretien

22/11/22 Séance 4 - Contractualisation
(de la conception au cahier des charges)

Cours magistral 1h + TD 2H
Jeu de rôle / mises en situation

29/11/22 Séance 5 - Temps & coûts collectifs
(méfiance envers les redondances)

Cours magistral 1h + TD 2H
Jeu de rôle / mises en situation

01/12/22 RESTITUTION - Synthèse des réflexions autour de la pré-conception envoyée par mail à Edna

Phase 2 - Prototypage accéléré (Récréathon)
A. Pennors + 2 étudiant.e.s Promo 2021-2023
+ chercheuse travaillant au SIAME (Jocya)
Encadrement UBO Open Factory & INSPE Bretagne

06&07/12/22

Marathon créatif sur les serious games
2 jours de réflexions accélérées,
Mises en application de la méthode de
design thinking Double Diamant

Description d’un jeu hypothétique dédié à mobiliser
de la participation à l’échelle d’un quartier à Brest
Tests sur 3 persona (jeune en insertion, femme
active, chercheur.e en sciences humaines)

10/12/22 RESTITUTIONS - Récapitulatif méthodologique rédigé (non publié) sur le site Web de la chaire

Phase 3 - Ébauche de propositions A. Pennors

10/12/22 Synthèse des hypothèses de conception envoyée par mail à Edna

https://view.genial.ly/602ed124708b4f0d99b434a3
https://view.genial.ly/603941ec4d21b20d8bc3d090
https://view.genial.ly/60381a4f658af60d10226fbd
https://miro.com/app/board/uXjVPPGSSfo=/?moveToWidget=3458764535959668478&cot=14
https://view.genial.ly/6053d43b4f64250d8ba679d9
https://view.genial.ly/605cd9b91a7ec00d656e68fc
https://view.genial.ly/627377a772a3da0010638737
https://wikifactory.com/+uboopenfactory/r%C3%A9cr%C3%A9athon-2022
https://wikifactory.com/+uboopenfactory/participathon
https://wikifactory.com/viewer/RmlsZTo4MjY5MzI=?filename=3_Fiche%20jeu.pdf&viaPreview=true
https://drive.google.com/file/d/1xY3NGAR3Ea0GWaaZdxzHH_yYIqvSkwjQ/view
https://drive.google.com/file/d/1xY3NGAR3Ea0GWaaZdxzHH_yYIqvSkwjQ/view
https://drive.google.com/file/d/1xY3NGAR3Ea0GWaaZdxzHH_yYIqvSkwjQ/view
https://drive.google.com/file/d/1VrPzh6xQ4j_k0L0lmnJYy7aByk2bh5z_/view
https://nouveau.univ-brest.fr/chaire-noz-breizh/fr/node/393
https://view.genial.ly/6394e2d0c032970019353bb6


Phase 4 - Études de faisabilité (21h)
(Cours Médiation sociale : prescriptions et usages numériques)

A. Pennors + 5 étudiant.e.s
DEUST TMIC - PROMO 2022-2024

11/01/23 La “demande client” en questions
(des formes & fonds multiples)

TD 3h
Examen collectif de différentes formes de CDC
Questionnaire de compréhension collective

24/01/23 Prescriptions vs prospections
(passer du diagnostic à la proposition)

Cours magistral 1h + TD 2h
Présentations orales individuelles (Carto Party)

31/01/23 Choix de solutions opérationnelles
(rédaction de proposition)

TD 3h
Lightning Decision Jam appliquée à Smart Noz

15/02/23 Usages numériques
(élaborer une proposition optimale)

TD 3h
Devis + CDC/contrat (Carto Party)

01/03/23 RESTITUTION - Synthèse des réflexions préliminaires présentées à Edna, Lucie, Monica, M. Potard

08/03/23 Pondérer le choix de solution(s)
(élaborer une grille d’évaluation)

Cours magistral 1h + TD 2h
Réflexions en binômes -

14/03/23 Documenter la solution choisie
(transmettre des instructions claires)

Cours magistral 1h + TD 2h
Réflexions collectives autour des documentations
liées à Carto Party x Street Complete

14/04/23 RESTITUTION - Diagnostic technique associé à une hypothèse Carto-Party x Street Complete
envoyé par mail à Edna et Lucie par A. Pennors et M. Soula, transmis au partenaire

03/05/23

Documenter une solution innovante
auprès de publics cibles spécifiques

Mise en application Smart Noz:
Carto Party x Street Complete

Evaluation - devoir sur table

Corrigés
-Flyer d’invitation
-Mode d’emploi citoyen.ne.s
-Manuel de configuration
-Grille d’évaluation

09/05/23 RESTITUTION - Réunion avec les contributeurs du projet Smart Noz

Autres éléments

- Site et git de l’application Street Complete (en anglais) >>> ICI et ICI

- Wiki de la plateforme Open Street Map dédié à Street Complete et sa FAQ (plus ou moins traduit en français) >>> ICI et ICI

- Interfaces de configuration de Street Complete elles-mêmes (sur OS Android) >>> voir notice de Yassine ICI

https://app.wooclap.com/XXLUMA?from=instruction-slide
https://docs.google.com/presentation/d/1iJcMjr9j6UfmuVW7u5SnCEquAA-dmzSS/edit?usp=sharing&ouid=103519524932091280352&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1Zl3CwCpRICH-a08sqN-c3PK-fEi7djlJ2j00roFke70/edit?usp=sharing
https://miro.com/app/board/o9J_lObr_mo=/?moveToWidget=3458764544774977132&cot=14
https://docs.google.com/document/d/1-of7-Nrb1WsMkTawB4P4-HGUZZXdr_QgEXt32tuNIzs/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1QHZ1bGamGTgBIe2w9PPHOgTzdg6jAYmW/edit?usp=sharing&ouid=103519524932091280352&rtpof=true&sd=true
https://view.genial.ly/63fc9e7395fdd50019db1540
https://view.genial.ly/63fdd81a89f4a60019ed0aa0
https://view.genial.ly/640dc39fbdee7600190b2c33
https://drive.google.com/file/d/1glRpiFdqopdOEyjd8GWQXJpHG6VfKTVJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1glRpiFdqopdOEyjd8GWQXJpHG6VfKTVJ/view?usp=sharing
https://view.genial.ly/642bd20de3208400115b8131
https://docs.google.com/document/d/1U5iyhrflQ_se0prLg3rNxq_v4b2r1u9E/edit?usp=sharing&ouid=103519524932091280352&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1v-_yKUBj1ovGoZUrHz7hv0rgkt4OiiN9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1d5h-eXcFuiA7m2Mj67n-S2m3MaLBSbta/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fBE0Z97d41DOGi7GEix_OUFG7Y9GGsdL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BI7ve431P8O6usznQnZx9pBp9h67uwh5/view?usp=sharing
https://streetcomplete.app/
https://github.com/streetcomplete/streetcomplete
https://wiki.openstreetmap.org/wiki/FR:StreetComplete
https://wiki.openstreetmap.org/wiki/StreetComplete/FAQ
https://docs.google.com/document/d/1ilVaeI03BbjtqpcYP03V3JYtSI4dcZrrQIG_BD2THLQ/edit?usp=sharing

